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APRESENTACAO

O presente Plano de Curso apresenta a organizacdo curricular a ser considerada e atendida no
desenvolvimento das competéncias profissionais relativas a Qualificacado Profissional de “Mecénico de
Refrigeragéo e Climatizagao Residencial”, do Itinerario de Educacgao Profissional da area de “Sistemas
de Energia”’. O Plano de Curso esta estruturado em conformidade com as Diretrizes de Educacado
Profissional do SENAI e com as indicacbes e determinacdes da legislacdo vigente.

Este Itinerario Formativo, de abrangéncia regional, foi estruturado sob a coordenacgéo geral da
Geréncia de Desenvolvimento e Solucbes Educacionais — GEDES, do Departamento Regional do
SENAI-RS. Foi desenvolvido com base nos pressupostos da Metodologia SENAI de Educacao
Profissional, em sintonia com a nova visao de integracdo de itinerarios formativos proposta pelo SENAI-
DN.

A organizacao de uma oferta formativa coerente com as mudangas no processo produtivo é um
grande desafio para as instituicdbes de educacédo profissional que preparam o trabalhador sob a
perspectiva de competéncia e polivaléncia, com o propdsito de desenvolver suas capacidades para a
compreensédo e aplicacdo das bases gerais técnicas, cientificas e socioeconémicas de uma éarea de
atuacao.

Buscando materializar essa visdo, 0 SENAI organiza 0os seus cursos e programas de Educacéo
profissional de forma a assegurar o desenvolvimento das competéncias necessarias para a atuagao
profissional do trabalhador no contexto de trabalho correspondente a ocupag¢ao em questao. Os “Perfis
Profissionais” sao elaborados por Comités Técnicos Setoriais com base nas caracteristicas e
perspectivas futuras das diferentes areas da industria atendidas pelo SENAI, de forma a assegurar 0
desenvolvimento das competéncias demandadas pelo mundo do trabalho. Dessa forma, e com base
nos Perfis Profissionais descritos, os curriculos sao organizados considerando-se as caracteristicas e
reais necessidades do respectivo contexto de trabalho.

A iniciativa de se elaborar Perfis Profissionais por Comités Técnicos Setoriais nasceu da
necessidade de se ter perfis profissionais mais coerentes e mais sintonizados com as caracteristicas e
necessidades dos segmentos industriais atendidos pelo SENAI, assegurando a eles validade,
reconhecimento e portabilidade nacional.

Atualmente, o SENAI estéd atuando no desenvolvimento de uma nova concepg¢éo de organizagao
curricular. Trata-se de um conjunto de acdes estratégicas voltadas a estruturacdo de itinerarios de
educacao profissional, cuja principal caracteristica é a integracdo dos diferentes itinerarios formativos
de determinada area ocupacional, a fim de se estabelecer os percursos possiveis, em nivel horizontal
e vertical, desde o nivel basico até o nivel superior. Essa iniciativa possibilita estabelecer um padréo de
gualidade SENAI, além de favorecer o aproveitamento de estudos por parte do aluno e a disseminacgéo
harmdnica das inovagdes tecnoldgicas e organizacionais nas diferentes regides do Pais.

A metodologia SENAI de Educacéo Profissional orienta para a construcao de itinerarios formativos
gue partem do geral, da visdo mais global, para as especificidades das competéncias profissionais que
constituem o perfil, considerando recorréncias e a progressividade no desenvolvimento de
conhecimentos, habilidades e atitudes. A perspectiva € a de que uma primeira qualificagdo, em
determinada area tecnol6gica, possa proporcionar o desenvolvimento das bases que permitam o
avanco e a adaptacdo em novas qualificacdes, isto €, a construcdo progressiva e permanente de novas
competéncias.

A andlise do Perfil Profissional de uma ocupagéo é a base para a estruturacao do Itinerario de
uma qualificacdo, assim como a analise do conjunto de perfis das ocupacfes de determinada area
ocupacional permite o estabelecimento do Itinerario de Educacdo Profissional dessa mesma area.
Através da andlise de perfil, sdo identificadas: as capacidades técnicas (condi¢cbes que permitem ao
profissional operar eficientemente objetos e variaveis que interferem diretamente na criagdo de um
produto ou no desenvolvimento de um servico); as capacidades socioemocionais (de carater
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transversal, relacionadas a qualidade do trabalho, as relacGes no trabalho e a condi¢édo do trabalhador
de responder a situagbes novas e imprevistas); e as capacidades béasicas (caracterizadas pela
transversalidade, isto €, podem dar embasamento a um conjunto significativo de diferentes
competéncias, podendo gerar modulos e unidades modulares comuns a qualificacdes distintas de uma
mesma area ocupacional). Dessa forma, o Itinerario Formativo de uma area ocupacional cumpre o
objetivo de estabelecer as inter-relagdes didatico-pedagdgicas das diferentes qualificagbes que o

constituem, dando flexibilidade a oferta e a formacao do aluno.

A proposta pedagdgica (desenho curricular) com estrutura modularizada tem a finalidade de
assegurar a flexibilizagéo, a transversalidade horizontal e vertical de fundamentos técnicos e cientificos
e das capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas estabelecidos para o
desenvolvimento das competéncias descritas no perfil profissional.

Em suma, pode-se dizer que o Itinerario Formativo é a sintese do conjunto de itinerarios parciais
das qualificacbes que compdem uma &rea tecnoldgica. Estabelece o sequenciamento de médulos
relativos a determinada qualificacdo que, ordenados pedagogicamente, geram possibilidades de
certificacdo intermediaria (terminalidades) e capacitam para o exercicio profissional. Possibilita, ainda,
diferentes percursos, uma vez que viabiliza entradas e saidas em diferentes momentos, aumentando
as condi¢cdes de empregabilidade, de trabalhabilidade e de empreendedorismo, além de favorecer a
educacao continuada.

Ao final deste documento, encontram-se, na forma de anexos, a Organizacdo Interna das
Unidades Curriculares.
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1. JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS DO CURSO

1.1 JUSTIFICATIVA

O presente itinerario Formativo, da ocupacao de “Mecéanico de Refrigeracdo e Climatizacao
Residencial”’, estabelecido para a modalidade de Qualificagcao Profissional Basica, cumpre o propdsito
de assegurar o atendimento as demandas de formacéo de recursos humanos qualificados para as
industrias de Sistemas de Energia, favorecendo a sua expansao, desenvolvimento e qualificacao.

A ocupagéao de “Mecénico de Refrigeracao e Climatizacdo Residencial” integra a area Sistemas
de Energia. Compreende o conjunto e competéncias requeridas para o atendimento das demandas do
segmento que buscam profissionais com competéncias para executar servicos de instalacdo e
manutencgdo de equipamentos de refrigeracdo e climatizacdo residencial, considerando as normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de salde e seguranca no trabalho e de preservacdo ambiental.

Para a estruturacao da proposta, foram utilizados os seguintes documentos: Metodologia SENAI
de Educacéao Profissional; e Classificacéo Brasileira de Ocupagoes.

a) Metodologia SENAI

A Metodologia SENAI de Educacéo Profissional permite capturar as expectativas de
empresarios e de representantes do setor quanto as competéncias profissionais necessarias para o
atendimento das novas exigéncias do meio produtivo, bem como, orienta os aspectos didatico-
pedagdgicos, considerando as seguintes etapas:

v" Constituicao de Comité Técnico Setorial - forum técnico-consultivo, composto por especialistas de
empresas e do SENAI, representantes de sindicatos, do meio académico e de instituicbes publicas
das areas de Educacéo, Trabalho, Ciéncia e Tecnologia, que esta voltado ao debate e a troca de
informag0des e conhecimentos que possibilitam a identificagdo das competéncias requeridas por uma
determinada Qualificag&o Profissional, numa visdo atual e prospectiva.

v Elaboragdo do Perfil Profissional - consiste no tratamento e na organizacdo das informacdes
fornecidas pelo Comité Técnico Setorial, através de uma analise funcional que leva em conta o
contexto de trabalho, os sistemas organizativos, as relagfes funcionais, os resultados da producgéo
de bens e de servicos e as demandas futuras. Essa analise ampla possibilita contextualizar as
fungbes descritas sob a forma de competéncias profissionais, que incluem conhecimentos,
habilidades, atitudes e capacidades técnicas, sociais, organizativas e metodoldgicas.

v Elaboracdo do Desenho Curricular - é a fase de organizacdo da proposta formativa para o
desenvolvimento das competéncias descritas no perfil profissional, apresentando estrutura
modularizada e as possibilidades de saidas intermediérias.

v Os subsidios didatico-pedagogicos sdo apresentados na etapa “Pratica Docente”, do documento
Metodologia SENAI de Educacao Profissional, que orienta: a) a definicdo de estratégias de ensino
(Situacdes de Aprendizagem) capazes de assegurar o desenvolvimento das competéncias
especificas explicitadas no Perfil Profissional; b) a avaliagdo de competéncias, que consiste na
coleta de evidéncias, a partir de padrdes de desempenho previamente estabelecidos, quanto a
apropriacao das competéncias descritas no perfil profissional e desenvolvidas ao longo do processo
formativo do aluno.
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1.2 OBJETIVOS DO CURSO

O Curso, considerando a Qualificagdo Completa de “Mecénico de Refrigeragédo e Climatizagédo
Residencial” tem por objetivos:

- Desenvolver as competéncias necessarias para executar servicos de instalacdo e manutencao
de equipamentos de refrigeracdo e climatizacdo residencial, considerando as normas e
procedimentos técnicos, de qualidade, de salde e seguranca no trabalho e de preservacdo
ambiental.

- Desenvolver a iniciativa, o espirito critico e empreendedor dos alunos, para que possam
identificar e gerenciar novas oportunidades de trabalho e de geracdo de renda, numa economia
em constante mudanca.

- Desenvolver habilidades e atitudes que propiciem ao aluno a ampliacdo de sua capacidade pessoal
e de equipe, na organizacdo e no preparo para enfrentar situacdes rotineiras e complexas,
respeitando os valores éticos e estéticos na realiza¢éo de seu trabalho.

- Desenvolver, no profissional, o habito de realizar as atividades em sintonia com as normas de
seguranca e de preservagdo ambiental.

- Propiciar a vivéncia de situacdes de aprendizagens que envolvam os principios, normas e
atitudes do Sistema de Gestdo da Qualidade e gerenciamento de tarefas.

- Proporcionar aos alunos, através do desenvolvimento de projetos e atividades desafiadoras, a
percepgdo e incorporacdo consciente e critica da estética e da ética nas relagbes humanas
envolvidas em situagfes profissionais.

2. REQUISITOS DE ACESSO

Para ingresso no Curso, o candidato deve:
e Ter, no minimo, 18 anos de idade.
¢ Escolaridade minima: Ensino Fundamental Completo.

A efetivacdo da matricula ocorre depois de atendidos os requisitos de acesso e apresentacao da
documentacgéo exigida.

Observacdo: O item 6 deste Plano de Curso estabelece as condi¢cdes para o aproveitamento de
estudos e/ou experiéncias anteriores, que devem ser consideradas na definicdo da etapa de ingresso
do aluno no curso.
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3. PERFIL PROFISSIONAL

Elaborados com base nos pressupostos da Metodologia SENAI de Educacéo Profissional, os
Perfis Profissionais apresentam, na sua esséncia, 0 conjunto de competéncias requeridas para o
exercicio profissional do trabalhador qualificado, considerando a seguinte estrutura:

v Competéncia Geral — sintese do essencial a ser realizado pelo trabalhador qualificado no seu
campo de atuacao.

v" Funcdes (Unidades de Competéncia) — cada uma das grandes funcdes ou responsabilidades
gue constituem o desempenho profissional de uma determinada ocupagao. Contribuem para o
alcance da Competéncia Geral, representando parte significativa do processo de trabalho,
gerando produtos ou servigos completos.

v' Subfuncdes (Elementos de Competéncia) — representam os subprocessos ou os resultados que
se espera que os profissionais alcancem em relacao as Unidades de Competéncia. Descrevem o
gue os profissionais devem ser capazes de fazer nas situacdes de trabalho relativas a cada uma
das Unidades de Competéncia.

v Padrdes de Desempenho — estabelecem os parametros qualitativos das atividades realizadas.
Sao especificagdes objetivas que permitem verificar se o profissional alcanga ou n&do o resultado
descrito no Elemento de Competéncia.

v Competéncias Socioemocionais — conjunto de capacidades organizativas, metodoldgicas e
sociais relativas a qualidade e a organizacao do trabalho, as relagdes no trabalho e a condi¢édo de
responder a situagfes novas e imprevistas. Referem-se a aspectos das atividades profissionais
gue sdo transversais, isto €, ndo mantém uma relacdo de exclusividade com uma ou outra
competéncia técnica especifica, mas que sao imprescindiveis no exercicio profissional do
trabalhador.

3.1 PERFIL PROFISSIONAL DO MECANICO DE REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO
RESIDENCIAL

O Mecénico de Refrigeracdo e Climatizagdo Residencial € o profissional que apresenta as
competéncias necessarias para executar servicos de instalacdo e manutencao de equipamentos de
refrigeracdo e climatizagdo residencial, considerando as normas e procedimentos técnicos, de
gualidade, de saude e segurancga no trabalho e de preservagcdo ambiental:

Executar servicos de instalacdo e manutencdo de equipamentos de refrigeracdo e
climatizacéo residencial, considerando as normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de saude
e seguranca no trabalho e de preservacdo ambiental.

a) Competéncias Socioemocionais
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— Apresentar disposi¢ao para resolver problemas em contextos de sua atuacao profissional,
demonstrando postura proativa.

— Trabalhar em equipes, demonstrando flexibilidade e adaptabilidade, respeitando pares,
superiores e subordinados, compartilhando conhecimentos, ideias, experiéncias e opinides,
mantendo o bom relacionamento com a equipe.

— Apresentar controle, previsibilidade e consisténcia nas reagdes emocionais, demonstrando
consciéncia das suas emocdes, forcas e limitacdes, 0 que as provoca e 0s possiveis impactos
nas atividades profissionais e relacdes de trabalho.

— Apresentar interesse e entusiasmo para aprender com o outro, demonstrando empatia nas
relacdes e atividades profissionais.

— Apresentar comportamento ético na conduta profissional, vivenciando valores, respeitando
principios, praticando a incluséo e justica social, respeitando diferencas.

4. ORGANIZACAO CURRICULAR

4.1 ITINERARIO FORMATIVO

O ltinerario Formativo é a sequéncia de desenvolvimento proposta para o conjunto de modulos
que, ordenados pedagogicamente, capacitam para o exercicio profissional.

No Curso de Mecénico de Refrigeracdo e Climatizagdo Residencial, o itinerario formativo esta
estruturado um unico médulo, constituido por 3 (trés) Unidades Curriculares, totalizando 160 horas.

ITINERARIO FORMATIVO

oo )
L ]

MODULO UNICO - 160 h

MECANICO DE REFRIGERACAO E
CLIMATIZACAO RESIDENCIAL
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4.2 MATRIZ CURRICULAR

A Matriz Curricular para o curso de Qualificagdo Profissional Basica de “Mecéanico de
Refrigeragdo e Climatizacdo Residencial’ apresenta os Modulos, Unidades Curriculares e cargas
horarias conforme segue:

Modulos Unidades Curriculares C/H T'otal
Maédulo
. e Fundamentos da Eletricidade 40 h
Unico e Fundamentos de Refrigeracédo e Climatizagéo 40 h 160 h
e Refrigeracdo e Climatizacdo Residencial 80 h
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO 160 h

4.3 MATRIZ DA QUALIFICACAO

A Matriz da Qualificacdo permite identificar, de uma forma mais visual, as possibilidades de
desenvolvimento do itinerario apresentado.

o - Modulos
[ =
zgﬂ c \E
c O o
L2 n T Q
E 0 p 0
TE o 5
>0 = a o)
oo O
Carga Horaria do Modulo 160 h
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Mecéanico de Refrigeracao e Climatizacao
Residencial 160 D

4.4 DESENHO CURRICULAR

O Desenho Curricular € a traducdo pedagogica do perfil profissional, representando a
decodificacdo das informacdes do mundo do trabalho para o mundo da educagéo, de forma a assegurar
o0 desenvolvimento das competéncias descritas no perfil. Esta estruturado em médulos, organizados
internamente por Unidades Curriculares inter-relacionadas e identificadas com as competéncias que
constituem o Perfil Profissional.

Os Mdbdulos sao conjuntos didatico-pedagbgicos sistematicamente organizados para o
desenvolvimento das competéncias profissionais estabelecidas no perfil. Sdo integrados por unidades
curriculares.

As Unidades Curriculares sao unidades pedagdgicas que articulam os contetidos formativos,
numa visdo interdisciplinar, com vistas ao desenvolvimento das competéncias indicadas no perfil
profissional. Para cada unidade curricular, os contetdos formativos sdo compostos por Capacidades
Basicas, Capacidades Técnicas e Capacidades Socioemocionais.

4.5 MODULO UNICO

Ao final do Médulo Unico, o aluno tera desenvolvido as competéncias especificas que constituem
o perfil profissional de formacéao.

Executar servicos de instalacdo e manutencdo de equipamentos de refrigeracdo e
climatizacéo residencial, considerando as normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de saude
e seguranga no trabalho e de preservacdo ambiental.

O Modulo Unico é composto pelas unidades curriculares de “Fundamentos da Eletricidade”,
“Fundamentos de Refrigeracdo e Climatizacdo” e “Refrigeracdo e Climatizagdo Residencial’,
propiciando o desenvolvimento das competéncias especificas do modulo.

UNIDADE CURRICULAR: FUNDAMENTOS DA ELETRICIDADE

Fundamentos da Eletricidade € a unidade curricular que propicia o desenvolvimento das
capacidades basicas e socioemocionais relativas as grandezas elétricas e aos principios de
funcionamento de circuitos elétricos, além da utilizacdo de instrumentos de medicdo visando o
aprimoramento de capacidades técnicas para instalacdo e manutencdo em equipamentos
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Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Basicas:

e Eletromagnetismo

— Tipos de corrente: continua e alternada
— Aplicacdo em relés, solenoide e motores

e Circuitos elétricos

e Instrumentos de medicéo
— Leitura e aplicacéo
— Multimetro digital (voltimetro, amperimetro, ohmimetro)
— Capacimetro
— Wattimetro

e Leide Ohm

e Grandezas elétricas

— Corrente

— Tensao

— Resisténcia
— Poténcia

e Estrutura da matéria
- Atomo
— Distribuicéo eletrénica
— Jons

e Condutores e isolantes

e Associacao de resistores e capacitores em circuitos em série,paralelo e misto.
— Resisténcia equivalente
— Capacitancia

e Tipos de redes e ramais elétricos
— Transformadores
— Redes monofasica e trifasica
— Caracteristicas da rede: tenséo e frequéncia

Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Socioemocionais:

e Técnicas de Resolucado de Problemas
— Sequéncia de passos: Detalhar as variaveis do problema; Encontrar possiveis solucoes;
Escolher a solucdo adequada; Executar a solugéo escolhida; Revisar e atualizar os dados.

e Proatividade naresolucdo de problemas

PC_QPB - Mecénico de Refrigeracdo e Climatizagdo Residencial

Av. Assis Brasil, 8787 - CEP 91140-001 - Porto Alegre/RS | Tel.: 3347.8787 Pagina 12 de 43



P Servico Nacional
’ de Aprendizagem
Industrial

Departamento Regional do Rio Grande do Sul
Divisdo de Educacdo Profissional e Tecnoldgica - Geréncia de Desenvolvimento e Solu¢Ges Educacionais
— Papel e responsabilidades da equipe

— Papel e responsabilidades da lideranca
— Papel e responsabilidades da organizagéo

UNIDADE CURRICULAR: FUNDAMENTOS DE REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO

Fundamentos de Refrigeracdo e Climatizacdo é a unidade curricular que propicia o
desenvolvimento das capacidades basicas e socioemocionais relativas a instalagdo, operacédo e
manutenc¢do de equipamentos de refrigeragéo e climatizacdo, de acordo com a atuagéo do profissional
no mundo do trabalho.

Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Basicas:

e Temperatura
— Conceito
— Escalas termométricas
— Conversao de escalas
— Tipos de termdmetros: analdgico e digital

e Calor
— Conceito
— Sensivel
— Latente
— Unidades de calor
— Conversao de unidade

e Conceito de Sistema Internacional de Medidas

e Transmissao de calor
— Conducao
— Conveccdao natural e forcada
— Radiacéo

e Pressao

Conceito
Unidades de presséo
— Conversao de unidades

— Tipos de medidores de presséo: vacuémetro e conjunto manifold

e Principios de refrigeracao
— Definicao
PC_QPB - Mecénico de Refrigeracdo e Climatizagdo Residencial

Av. Assis Brasil, 8787 - CEP 91140-001 - Porto Alegre/RS | Tel.: 3347.8787 Pagina 13 de 43



P Servico Nacional
’ de Aprendizagem
Industrial

Departamento Regional do Rio Grande do Sul
Divisdo de Educacdo Profissional e Tecnoldgica - Geréncia de Desenvolvimento e Solu¢Ges Educacionais
— Historico
— Aplicagéo

o Nocdes de conforto térmico

Definigédo

— Metabolismo humano

Formas de transmissao de calor do corpo humano
— Gréficos de conforto térmico

o Ciclo derefrigeracdo a compressao de vapor

— Compressor

— Condensador

— Dispositivos de expanséao
Evaporador

e Fluidos refrigerantes no sistema frigorifico

Conceito e caracteristicas

Comportamento

AplicacéoTipos: CFC, HFC, HCFC e alternativos.
Legislagéo vigente relacionada aos fluidos refrigerantes.

e Aplicagdo databela de saturagdo entre presséo e temperatura
e Oleos lubrificantes

e Tubulagdes de interligacdo de sistemas de refrigeragdo eclimatizagao

— Caracteristicas dos tubos

— Preparagéo de tubos

— Alinhamento/desempeno

— Corte de tubos

— Escareamento de tubos

— Alargamento de tubos

— Flangeamento de tubos

— Dobramento (curvas) de tubos
— Conexbes

o Brasagem pararefrigeracdo e climatizacéo
— Definicao
— Aplicagéo
— Caracteristicas dos gases aplicados para brasagem

e Equipamentos de brasagem
— Tipos
— Caracteristicas
— Funcionamento
— Manuseio
— Tipos de bicos de macarico
— Tipos de chama
— Materiais de adi¢céo (caracteristicas e aplicacdo de varetasde solda)
— Procedimentos de brasagem
— Procedimentos de seguranca
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e Técnicas parareoperacdo de sistemas de refrigeracao eclimatizacéo

— Pressurizagao e deteccdo de vazamentos

— Evacuacéo e desidratacdo

— Carga de fluido refrigerante

— Procedimentos de seguranca para carga de fluidosrefrigerantes
— Recolhimento de fluido refrigerante no sistema frigorifico

— Lacre de unidade selada

Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Socioemocionais:

Conflitos nas equipes de trabalho:
— Tipos;
— Caracteristicas;
— Fatores internos e externos;
— Consequéncias.

A relacdo com o lider:
— Estilos de lideranca: democratico, centralizador e liberal;
— Papéis do lider;
— Como apresentar criticas e sugestoes.

Controle emocional no trabalho:
— Perceber e expressar emoc¢des no trabalho;
— Fatores internos e externos que influenciam as emog¢des no trabalho.

Trabalho em equipe:
— Niveis de autonomia nas equipes de trabalho;
— Cooperacéo;
— Ajustes interpessoais.

UNIDADE CURRICULAR: REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO RESIDENCIAL

7

Refrigeragcdo e Climatizacdo Residencial € a unidade -curricular que propicia o
desenvolvimento das capacidades técnicas e socioemocionais relativas a operacdo, instalacdo e
manutencdo em equipamentos de refrigeracdo e climatizacdo residencial, adequadas a diferentes
situagdes profissionais.

Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Técnicas:

e Seguranca no trabalho

— Equipamentos de protecéo individual e coletiva: tipos e funcdes
Inspecbes de seguranca
Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e bioldgicos

— Mapa de riscos (finalidades)

— Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas
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e Planejamento da manutencao

— Coleta de dados do sistema

— Defini¢cao das atividades de manutencéo
— Periodicidade da manutencgéo

— Cronograma de manutencdo

— Especificacdo de insumos

— Formacéao do custo de manutencao

— Fichas de registro da manutencao

e Diagramas elétricos e frigorificos

— Refrigerador convencional

— Refrigeradores especiais (duplex, frost-free, placa fria, side byside)
— Freezers horizontal e vertical

— Bebedouros (pressao, garrafao e sistema Peltier)

— Fabricador de gelo em cubo

— Refresqueiras/suqueiras

— ACJ (Condicionador de ar tipo janela)

— Split-system tipo Hi-wall

e Principais falhas e testes elétricos em componenteseletroeletrénicos e
eletromecéanicos

— Relés de partida

— Dispositivos de protecao
— Protetor térmico

— Termostato

— Sensores

— Resisténcias elétricas
— Interruptores

— Chaves seletoras

— Capacitores

— Solenoides

— Compressores

— Timers

— Motoventilador

— Servomotor

o Operagoes de manutengéo

Substituicdo de componentes elétricos

— Substituicdo de componentes mecéanicos (compressores, filtro secador, capilares,
condensadores, evaporadores, tubulacdes)

— Teste de compresséo

— Substituicdo de 6leo lubrificante

— Limpeza de circuito frigorifico

— Teste de vazamentos

— Evacuacéo e desidratacdo

— Carga de fluido refrigerante

— Recolhimento de fluido

— Limpeza externa de condensadores e evaporadores

— Andlise de rendimento e ajuste

e Cargatérmica
— Definicdo de carga térmica
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Caracteristicas do ambiente
— Fontes geradoras de calor
Célculo simplificado
Selecdo de equipamentos

¢ Instalacdo de equipamentos e sistemas
— De refrigeragao e climatizagéo residencial(refrigeradoresespeciais, bebedouros, ACJ e
split system)
— Aspectos da instalacao fisica: posicionamento, fixacdo econexdes.
— Aspectos da instalacao elétrica
— nstalacdo hidraulica (alimentacéo e drenagem)

Conhecimentos que subsidiam o desenvolvimento das Capacidades Socioemocionais:

Autodesenvolvimento

— Definicdo de objetivos e metas
— Referéncias institucionais para o autodesenvolvimento
— Valores pessoais e profissionais.

Autogestéo

— Organizagéo pessoal e profissional

— Disciplina no tralho

— Responsabilidades individuais e coletivas
— Concentracao no trabalho

— Capacidade de gestdo do tempo.

A amabilidade como fator de engajamento e cooperacao no trabalho

A amabilidade como valor pessoal

— No crescimento pessoal

— No crescimento profissional

— Nas relagfes interpessoais e profissionais

e Etica:
— Cddigo de ética profissional;
— Senso moral;
— Consciéncia moral;
— Cultura, histéria e dilema;
— Cidadania;
— Comportamento social,
— Direitos e deveres individuais e coletivos;
— Valores pessoais e universais;
— O impacto da falta de ética ao pais: pirataria, impostos.

e FEtica profissional.

— Virtudes e valores profissionais: Responsabilidade; Iniciativa; Honestidade; Sigilo; Prudéncia;
Perseveranca; Imparcialidade; Compliance; Integridade.

— Etica na tomada de decisées;

— Etica na inspiracéo de comportamentos;
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5. INDICACOES E ORIENTACOES METODOLOGICAS

O desenvolvimento de competéncias considera a adocdo de metodologia centrada no sujeito
gue aprende, criando condicdes e situacbes desafiadoras para que ele construa o seu proprio
conhecimento na interacdo com o meio, através de experiéncias concretas, numa relacao teoria e
pratica que permite ao aluno apropriar-se ndo sé do contetido, mas, a partir dele, Aprender a Aprender:

¢ Aprender baseando-se em hipoteses, a partir do questionamento de suas necessidades reais;

e Aprender para melhorar seu ambiente, suas condi¢cbes de vida, suas relacdes sociais,
portanto, um ensino critico e criativo da realidade.

Nessa perspectiva, as Metodologias adotadas privilegiam a contextualizacdo do conhecimento,
através da integracdo entre teoria e a pratica, e o desenvolvimento de competéncias, favorecendo a
capacidade de construgéo e gestéo do conhecimento, o autodesenvolvimento continuo e a incorporagéo
consciente e critica da ética das relagbes humanas.

A possibilidade de integrar teoria e pratica proporciona ao aluno vivenciar situacdes e
experiéncias reais, similares ao ambiente empresarial, possibilitando a aplicagdo dos conhecimentos
que estdo sendo construidos ao longo do curso, constituindo-se em verdadeira pratica profissional
orientada pelos docentes.

O desenvolvimento de competéncias pressupde a utilizacdo de diferentes metodologias de
ensino (considerando que cada aluno tem a sua forma de aprender) e diferentes ambientes de
aprendizagem (como laboratérios, bibliotecas, espacos da comunidade e das empresas, ambientes
naturais, todos considerando o mundo do trabalho e o contexto sociocultural).

O Plano de trabalho dos docentes é realizado através de planejamento integrado, em sintonia
com a organizagdo e o sistema de avaliagdo do presente Plano de Curso, de modo a atender as
exigéncias de relacionamento, ordenacao e integracdo entre as Unidades Curriculares.

O planejamento integrado dos docentes se estrutura a partir de projetos interdisciplinares,
operacionalizados através de Situacdes de Aprendizagem, que possuem caracteristicas
problematizadoras e contextualizadas, desafiando os alunos a mobilizarem diferentes capacidades,
conhecimentos, habilidades e atitudes, na busca dos resultados esperados. As Situagcbes de
Aprendizagem séo apresentadas com dificuldades crescentes, culminando com o desenvolvimento
conjunto das competéncias estabelecidas no perfil profissional de concluséo.

Através de uma Situacdo de Aprendizagem, o docente tem a possibilidade de fazer circular o
méximo de informacdes e explorar diferentes estratégias de ensino, como desenvolvimento de projetos,
estudos de caso, pesquisas e gestdo de situacdes-problema.

As estratégias de ensino tém carater mobilizador e integrador de saberes, uma vez que seus
eixos organizadores sdo as competéncias especificas (capacidades técnicas) e de gestdo (sociais,
organizativas e metodolédgicas) que, inseridas em um contexto desafiador e significativo, despertam o
interesse do aluno e estimulam a sua participacdo nas vivéncias coletivas e nhas aprendizagens
profissionais significativas. Os educandos, através das estratégias de ensino utilizadas, séo desafiados
a colocarem em agéo tudo o que sabem e pensam e a solucionarem problemas e a tomarem decisfes
em relacdo aos desafios propostos.
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A Escola pode desenvolver atividades néo presenciais de até 20% da carga horéaria do curso,
respeitados os critérios estabelecidos na IT GEPTEC 2 — Calendario Escolar, considerando a utilizagéo
de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ou outras estratégias definidas pela escola, sendo os
alunos atendidos, nessas atividades, por docentes ou tutores.

As atividades né&o presenciais sao disponibilizadas no AVA ou encaminhadas pelo docente,
podendo ser constituidas por midias, como textos, imagens, videos, simulagfes, animacdes, dentre
outras. As atividades ndo presenciais propostas articulam teoria e pratica, proporcionando a mobilizacao
dos conhecimentos e das habilidades requeridas para a solu¢do dos desafios propostos.

O desenvolvimento das atividades presenciais e das atividades ndo presenciais segue 0s
principios da Metodologia SENAI de Educacdo Profissional, que se alicerca nos principios da
aprendizagem mediada, a interdisciplinaridade, a contextualizacdo, o desenvolvimento de capacidades
gue sustentam competéncias, a énfase no aprender a aprender, a aproximacao da formagédo ao mundo
real, ao trabalho e as praticas sociais, a integracdo entre teoria e prética, o incentivo ao pensamento
criativo e a inovagéo, a avaliagdo da aprendizagem com funcgéo diagnostica e formativa, e a afetividade
como condicdo para a aprendizagem significativa.

6. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS

O aproveitamento de estudos pode ser realizado:

a) Considerando-se os mdadulos cursados pelo aluno no proprio itinerario;

b) Considerando-se estudos realizados em cursos afins.

As normas para o aproveitamento de estudos estdo estabelecidas em procedimento especifico.

7. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Sendo o desenho curricular estruturado com base nas competéncias do perfil profissional, a
avaliacdo também precisa ser concebida e operacionalizada de forma a assegurar os pressupostos da
formagdao profissional por competéncias.

Dessa forma, implementamos uma avaliacdo de competéncias essencialmente qualitativa,
transparente e participativa, envolvendo alunos e docentes. E um processo de “avaliacdo formativa”
continuo e cooperativo de coleta de evidéncias centrada no sujeito e na qualidade de seu desempenho,
tendo por referéncia as competéncias estabelecidas no perfil profissional de formacao.

A avaliacdo de competéncias tem como foco a mobilizacdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes devidamente contextualizados, em situacdes reais de trabalho ou de forma simulada, indo
além da aprendizagem de tarefas isoladas.

A abrangéncia da avaliagdo compreende 0s seguintes critérios:

- A verificacdo do desenvolvimento de capacidades de dominio cognitivo, atributos relacionados
ao saber (conjunto de conhecimentos necessarios); capacidades psicomotoras dos alunos,
atributos relacionados ao saber-fazer; e capacidades socioemocionais, atributos relacionados ao
saber ser (atitudes/qualidades pessoais) e ao saber agir (praticas no trabalho);

- O acompanhamento no desenvolvimento de atitudes/qualidades pessoais (comportamentos e
valores demonstrados no contexto de trabalho, para alcancar o desempenho descrito);
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- O acompanhamento do aluno, conscientizando-o de seus avancos e dificuldades (verificacdo da
aprendizagem, mediante instrumentos diversificados e apoio com atividades de forma
simultdnea e integrada aos processos de ensino e de aprendizagem);

- Averificagdo das competéncias desenvolvidas, evidenciadas pela aptiddo do aluno na solucéo
de problemas e no desenvolvimento de atividades propostas.

A avaliacdo da aprendizagem é tarefa e responsabilidade exclusiva dos docentes. Na avaliacédo
realizada ao longo do processo, os docentes tém sempre presente a relagcdo entre as Unidades
Curriculares e o perfil profissional, mantendo o foco no desenvolvimento de competéncias. Desta forma,
utilizam os mais diversos instrumentos de avaliacdo, tais como trabalhos individuais e em grupo,
pesquisas, desenvolvimento de projetos, autoavaliagdo do aluno, simulacdes reais de trabalho, listas
de verificacéo, portfolios, provas, relatorios de desempenho encaminhados pelas empresas, ou outras
formas que considerem eficientes e eficazes para verificar e acompanhar a aprendizagem e o
crescimento do aluno.

Para estabelecer o processo de coleta de evidéncias para cada Situacdo de Aprendizagem
desenvolvida, os docentes definem os resultados parciais esperados, os indicadores e os critérios de
avaliacdo. O processo de coleta de evidéncias se constitui em referencial para a verificagdo do nivel de
desenvolvimento das capacidades e competéncias estabelecidas para cada Unidade Curricular e
Modulo.

Durante o desenvolvimento das Situacdes de Aprendizagem, para cada resultado esperado, séo
realizadas avaliacOes tedricas e/ou praticas, constituindo-se estas em referencial para o replanejamento
e 0 reensino pelo instrutor e para a atribuicdo das notas parciais e finais em cada Unidade Curricular.

A expressao dos resultados do desempenho dos alunos é realizada por notas de 0 (zero) a 10
(dez), ao longo e ao final do processo de ensino e aprendizagem, em cada uma das Unidades
Curriculares.

Durante o desenvolvimento de cada Unidade Curricular e Médulo, ao aluno que alcangou nota
inferior a 7,0, nos resultados parciais de suas avaliagdes, em cada uma das Unidades Curriculares, séo
realizadas acdes de intervencdo pedagdgica e oportunizadas atividades de apoio, reforco e
recuperacao, sempre no sentido de fortalecer as suas aptiddes e condicbes de aprendizagem.

Ao final do modulo, apds a realizacdo das Avaliacdes, inclusive as destinadas a Recuperacao
da Aprendizagem, e consideradas as conclusdes e delibera¢cbes do Conselho de Classe, o aluno que
alcangou nota final igual ou superior a 7,0, como resultado final em cada uma das Unidades
Curriculares e frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) do total da carga horaria do
Moédulo, é considerado APROVADO no Médulo.

Ao final do médulo, consideradas as conclusées e deliberacdes do Conselho de Classe, o aluno
gue obteve nota final inferior a 7,0, como resultado final em uma ou mais Unidades Curriculares,
independentemente do percentual de frequéncia, é considerado REPROVADO no Mddulo.

Ao final do médulo, ouvido o Conselho de Classe, o aluno que obteve nota final igual ou
superior a 7,0, como resultado final em cada uma das Unidades Curriculares e frequéncia inferior a
75% (setenta e cinco por cento) do total da carga horaria do Mddulo, é considerado REPROVADO no
Médulo.

O aluno REPROVADO devera matricular-se novamente no Moédulo, devendo cursar todas as
Unidades Curriculares estabelecidas para o mesmo.

As orientacdes referentes ao planejamento dos docentes, os critérios de operacionaliza¢do do
processo de avaliacdo estabelecido, as especificidades sobre os instrumentos de avaliagdo a serem
utilizados, os critérios para a realizagdo de Atividades Complementares Compensatérias de
Infrequéncia, a forma de realizagdo dos registros das avalia¢cdes parciais e finais do aluno e demais
aspectos relacionados a pratica pedagogica e ao atendimento do aluno que impactam a avaliagdo sao
apresentados e detalhados em documento orientador especifico da avaliagao.
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8. CERTIFICADOS
O Curso de Qualificagcado Profissional Basica de “Mecéanico de Refrigeracdo e Climatizacéo
Residencial” possibilita, ao aluno, as seguintes certificacoes:

a) Qualificagao Profissional de “Mecéanico de Refrigeracdo e Climatizacado Residencial” — apds a
concluséo do curso.

9. CONTROLE DE ELABORACAO E/OU REVISAO

Acéo Data Detalhamento

Elaboracdo: | 16/07/2019 | --

Ajuste de carga horaria para 160 h para uso exclusivo no Programa
Qualificacdo Enchentes.

12 Revisdo: | 22/10/2024

22 Revisao:
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ANEXOS:

1. Organizagéo Interna das Unidades Curriculares
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ANEXO |

ORGANIZACAO INTERNA DAS UNIDADES CURRICULARES

MODULO UNICO

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR
MODULO UNICO

Ocupacéo Mecanico de Refrigeracéo e Climatizacdo Residencial
Unidade FUNDAMENTOS DA ELETRICIDADE
Curricular:
Carga Horaria: 40 horas
Funcéo 1: Executar servi¢cos de instalacdo e manutencdo de equipamentos de refrigeracao e climatizacao residencial,
Funcbes considerando as normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de saude e seguranca no trabalho e de preservagéo

ambiental.

Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais relativas as grandezas elétricas e aos principios de funcionamento de circuitos
Objetivo Geral: elétricos, além da utilizacdo de instrumentos de medicdo visando o aprimoramento de capacidades técnicas para instalacdo e
manutencdo em equipamentos

CONTEUDOS FORMATIVOS

CAPACIDADES BASICAS CONHECIMENTOS

1. Eletromagnetismo

1.1. Tipos de corrente: continua e alternada
1.2. Aplicacdo em relés, solenoide e motores

— Calcular resisténcia e capacitancia equivalentes em circuitos.
— Classificar materiais elétricos isolantes, condutores e resistores.
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Diferenciar grandezas elétricas

Diferenciar o comportamento das grandezas elétricas em circuitos
Identificar as principais caracteristicas das redes e ramais elétricos
Identificar as principais grandezas elétricas

Identificar o principio de funcionamento eletromagnético em
componentes elétricos

Identificar os principais componentes dos circuitos elétricos
Identificar os principais tipos de associagdo em circuitos elétricos
Realizar montagem de circuitos basicos

Relacionar as grandezas elétricas

Utilizar equipamentos de protegéo individual

Utilizar instrumentos de medic&o de grandezas elétricas

2.

3.

Circuitos elétricos

Instrumentos de medicéo

3.1 Leitura e aplicacéo

3.3 Multimetro digital (voltimetro, amperimetro, ohmimetro)
3.4 Capacimetro

3.5 Wattimetro

Lei de Ohm

Grandezas elétricas

5.1 Corrente
5.2 Tensao

5.3 Resisténcia
5.4 Poténcia

Estrutura da matéria

6.1 Atomo
6.2 Distribuicdo eletronica
6.3 lons

Condutores e isolantes

Associacao de resistores e capacitores em circuitos em
série,paralelo e misto.

8.1 Resisténcia equivalente
8.2 Capacitancia

Tipos de redes e ramais elétricos

9.1 Transformadores

9.2 Redes monofasica e trifasica

9.3 Caracteristicas da rede: tenséo e frequéncia
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COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS CAPACIDADES SOCIOEMOCIONAIS CONHECIMENTOS ASSOCIADOS

— Analisar criticamente ideias e sugestdes que visam
a resolucédo de problemas ou ao atendimento de
necessidades relacionadas ao seu contexto de
trabalho.

e Técnicas de Resolucao de Problemas
— Sequéncia de passos: Detalhar as variaveis do
problema; Encontrar possiveis solu¢des; Escolher
a solucédo adequada; Executar a solugéo
escolhida; Revisar e atualizar os dados.

Apresentar disposicdo para resolver
problemas em contextos de sua atuagao
profissional, demonstrando postura
proativa.

— Apresentar ideias e a¢des que visam a resolucao
de problemas ou ao atendimento de necessidades
que estao sob sua responsabilidade.

e Proatividade naresolucéo de problemas
— Papel e responsabilidades da equipe
— Papel e responsabilidades da lideranca
— Papel e responsabilidades da organizagéo

— Demonstrar postura proativa ha solucéo de
problemas ou atendimento de necessidades que
foram apontadas no contexto e/ou processos de
trabalho de sua responsabilidade.

Acessibilidade: Serdo asseguradas as condi¢cdes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-
se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacao, Lei n® 13.146/2015, o Decreto n° 3298/2009, a LDB n°® 9394/96 e a legislacéo especifica em
vigéncia da deficiéncia em questdo, quando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, dever&o ser indicadas as condi¢gfes e 0s pré-
requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

AMBIENTES PEDAGOGICOS COM RELACAO DE EQUIPAMENTOS, MAQUINAS, FERRAMENTAS, INSTRUMENTOS E MATERIAIS.

— Sala de aula
Ambientes — Biblioteca
pedagdgicos — Laboratério de Informatica

— Laboratério de Eletricidade

Méaquinas, - Instrumentos: Voltimetro, amperimetro, ohmimetro, capacimetro wattimetro, fasimetro.
Equipamentos, - Ferramentas: alicates, jogo de chaves de fenda simples, jogo de chaves de fenda cruzadas.

Instrumentos e - Equipamentos de Protecdo — EPIs e EPCs
Ferramentas.
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— Livros
. - Revistas
Materiais de Peribdi
ApOio - erio I.COS
- Manuais
- Materiais de consumo: Condutores, Terminais elétricos, Capacitores, Solenoides, Resistores, Relés, Motores.

Acessibilidade: Nas condi¢cbes de infraestrutura, serdo asseguradas as condicfes de acessibilidade instrumental e arquiteténica, reconhecendo a
especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacdo, NBR n° 9050, Lei n°
13.146/2015, a LDB n°® 9394/96 e a legislacado especifica em vigéncia da deficiéncia em questao, guando for o caso.

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR
MODULO UNICO

Ocupacéo Mecénico de Refrigeracéo e Climatizagdo Residencial
Unidade x x
. i FUNDAMENTOS DE REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO
Curricular:
Carga Horaria: 40 horas
Funcdo 1: Executar servigos de instalagdo e manutencédo de equipamentos de refrigeracéo e climatizagao residencial,
Funcdes considerando as normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de saude e seguranca no trabalho e de preservagéo

ambiental.

Desenvolver as capacidades técnicas e socioemocionais relativas a instalacdo, operacdo e manutencao de equipamentos de
refrigeragéo e climatizagdo, de acordo com a atuagéo do profissional no mundo do trabalho.

CONTEUDOS FORMATIVOS

Objetivo Geral:

CAPACIDADES BASICAS CONHECIMENTOS
1. Temperatura

— Analisar a presséao de fluidos refrigerantes nos sistemas de refrigeracéao 1.1. Conceito o
e climatizacdo 1.2. Escalas termométricas

. - . - 1.3. Converséo de escalas
— Analisar valores de presséo utilizando instrumentos de medic&o
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Analisar valores de temperatura utilizando instrumentos de medicéo
Calcular grandezas fisicas aplicadas a refrigeracao e a climatizacao
Consultar normas, catdlogos de fabricantes e manuais técnicos.
Correlacionar pressdo com temperatura de saturacao

Identificar a sequéncia de funcionamento dos diferentes componentes da
instalacdo de sistemas de refrigeracéo e climatizacéo residencial

Identificar fluidos refrigerantes dos sistemas de refrigeragéo e
climatizagéo residencial

Identificar fontes geradoras de calor no ambiente a ser refrigerado

Interpretar fluxogramas de sistemas de refrigeracdo e climatizagéo
residencial

Identificar instrumentos e ferramentas de sistemas de refrigeragcéo e
climatizagéo residencial

Identificar os diferentes tipos de sistemas aplicados em refrigeracéo e
climatizagéo residencial e seus componentes mecanicos

Identificar os tipos de varetas de brasagem a serem utilizados nos
sistemas de refrigeracéo e climatizagéo

Identificar tipos de juncéo a serem utilizados nos sistemas de
refrigeragéo e climatizagéo

Montar sistemas de refrigeragéo

Realizar a brasagem em sistemas de refrigeracdo e climatizacdo

Selecionar fluidos refrigerantes compativeis com 6leos lubrificantes
utilizados em diferentes sistemas de climatizacéo

Transformar unidades de medidas, utilizando o sistema métrico, britanico
e internacional.

Utilizar equipamentos de protegéo individual

Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos necessarios a
instalac&o de sistemas de refrigeragéo e climatizacéo residencial.

Utilizar instrumentos de verificacdo dos parametros mecanicos de
sistemas de refrigeracéo e climatizacéo residencial

1.4. Tipos de termOmetros: analdgico e digital

. Calor

2.1 Conceito

2.2 Sensivel

2.3 Latente

2.4 Unidades de calor

2.5 Converséao de unidade

. Conceito de Sistema Internacional de Medidas

. Transmissao de calor

4.1. Condugéo
4.2. Conveccao natural e forcada
4.3. Radiacao

. Presséo

5.1. Conceito

5.2. Unidades de pressédo

5.3. Converséo de unidades

5.4. Tipos de medidores de pressao: vacuémetro e conjunto manifold

. Principios de refrigeragao

6.1. Definicao
6.2. Historico
6.3. Aplicagéo

. Nog¢des de conforto térmico

7.1. Definicdo

7.2. Metabolismo humano

7.3. Formas de transmisséo de calor do corpo humano
7.4. Graficos de conforto térmico

. Ciclo de refrigerac&o a compresséao de vapor
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— Verificar a presséo de fluidos refrigerantes nos sistemas de refrigeragéo 8.1. Compressor
e climatizagéo residencial 8.2. Condensador
— Verificar valores de presséo utilizando instrumentos de medic&o 8.3. Dispositivos de expansao

8.4. Evaporador

9. Fluidos refrigerantes no sistema frigorifico

9.1. Conceito e caracteristicas

9.2. Comportamento

9.3. AplicagaoTipos: CFC, HFC, HCFC e alternativos.

9.4. Legislacéo vigente relacionada aos fluidos refrigerantes.

10. Aplicacdo databela de saturacéo entre presséo e temperatura
11. Oleos lubrificantes

12. Tubulacdes de interligacdo de sistemas de refrigeracéo
eclimatizacéo
12.1. Caracteristicas dos tubos
12.2. Preparagao de tubos
12.3. Alinhamento/desempeno
12.4. Corte de tubos
12.5. Escareamento de tubos
12.6. Alargamento de tubos
12.7. Flangeamento de tubos
12.8. Dobramento (curvas) de tubos
12.9. Conexobes

13. Brasagem pararefrigeragao e climatizagéo

13.1. Definicédo
13.2. Aplicagao
13.3. Caracteristicas dos gases aplicados para brasagem

14. Equipamentos de brasagem
14.1. Tipos
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14.2. Caracteristicas

14.3. Funcionamento

14.4. Manuseio

14.5. Tipos de bicos de macarico

14.6. Tipos de chama

14.7. Materiais de adicao (caracteristicas e aplicacao de
varetasde solda)

14.8. Procedimentos de brasagem

14.9. Procedimentos de seguranga

15. Técnicas parareoperacao de sistemas de refrigeragao
eclimatizacéo
15.1. Pressurizacdo e detec¢cdo de vazamentos
15.2. Evacuagéo e desidratagédo
15.3. Carga de fluido refrigerante
15.4. Procedimentos de seguranca para carga de
fluidosrefrigerantes
15.5. Recolhimento de fluido refrigerante no sistema frigorifico
15.6. Lacre de unidade selada

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS CAPACIDADES SOCIOEMOCIONAIS CONHECIMENTOS ASSOCIADOS

— Analisar posicionamentos, opinides e ideias, * Conflitos nas equipes de trabalho:

_ diferentes ou divergentes, de pessoas da mesma —Tpos;
Trabalhar em equipes, demonstrando ou de outras areas, buscando identificar a — Caracteristicas;
flexibilidade e adaptabilidade, aderéncia ao trabalho. — Fatores internos e externos;
respeitando pares, superiores e — Consequéncias.

subordinados, compartilhando
conhecimentos, ideias, experiéncias e
opinides, mantendo o bom
relacionamento com a equipe.

— Criar rotinas de trabalho a fim de atuar com * Arelacgo com o lider: i _
diferentes pessoas e equipes, adaptando-se as — Estilos de lideranca: democrético, centralizador e

circunstancias. Ilber?I; ]
— Papéis do lider;

— Como apresentar criticas e sugestdes.
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e Controle emocional no trabalho:
— Perceber e expressar emoc¢des no trabalho;
— Ser referéncia e exemplo no trabalho em equipe, — Fatores internos e externos que influenciam as
buscando sempre, de forma colaborativa, o emocodes no trabalho.
alcance dos objetivos, independentemente das
caracteristicas ou perfis das pessoas ou equipes e Trabalho em equipe:
em que atua. — Niveis de autonomia nas equipes de trabalho;
— Cooperacdo;
— Ajustes interpessoais.

Acessibilidade: Serdo asseguradas as condi¢cdes de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-
se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacao, Lei n® 13.146/2015, o Decreto n® 3298/2009, a LDB n°® 9394/96 e a legislacédo especifica em
vigéncia da deficiéncia em questéo, quando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, dever&o ser indicadas as condigfes e 0s pré-
requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

AMBIENTES PEDAGOGICOS COM RELACAO DE EQUIPAMENTOS, MAQUINAS, FERRAMENTAS, INSTRUMENTOS E MATERIAIS.

— Sala de aula
Ambientes — Biblioteca
pedagogicos — Laboratério de Informéatica

- Laboratério de Eletricidade ou Refrigeracdo e Climatizacdo

- Conjunto chave de boca fixa
- Kit multimidia (projetor, tela)
- Kit de ferramentas manuais (alicate(s), chaves de fenda simples e cruzadas)

Maquinas, - Kit de broca
Equipamentos, - Furadeira
Instrumentos e - Ferramentas e instrumentos
Ferramentas. _  Estilete

- Esquadro

— Escariador de tubos
— Dispositivo de expanséo (tubo capilar)
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- Detector de vazamento

— Curvador de tubos

— Cortador de tubo de cobre

- Conjunto soquete

- Conjunto oxiacetilénico

- Conjunto flangeador

— Conjunto chave combinada

— Conjunto chave Allen

- Computador com acesso a internet

- Compressor hermético.

- Cinta térmica

— Cilindro de nitrogénio com regulador de presséo
- Chave inglesa ajustavel

- Bomba de vacuo

- Balanca digital programavel

- Arco de serra

- Alicate perfurador de tubos

— Alicate Lokring

— Alicate lacrador de tubo

- Alicate cortador de capilar

- Alargador de tubo de cobre manual

- Vacubdmetro

- Trocadores de calor (condensador e evaporador)
- Trena

- Termbmetro digital

- Termbmetro a laser

- Termo-higrémetro

- Tabela de saturagéo para fluidos refrigerantes
- Réguade aco
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- Recolhedora de fluido

- Rebitador

- Psicrémetro

- Paquimetro

- Martelo borracha

- Martelo bola

- Maquinas e equipamentos
- Manifold multifuncional

- Magcarico portatil

- Limas

- Solda prata e ligas

- Silicone

- Pasta fluxo

- Oxigénio

- Oleo sintético

- Oleo para bomba de vacuo

-~ Oleo mineral

- Oleo lubrificante
Materiais de - Normas técnicas
Apoio - Nitrogénio

- Material didatico

- Material de consumo

— Tubulagdo de cobre e aluminio

- Livros

- Isolante térmico

- Gas fluxo

— Foscooper/poliuletano/polietileno

— Fluidos refrigerantes HFC HCFC- HC e naturais
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- Fluidos refrigerantes
- Conexdes de cobre
- Catalogos
- Apostilas
— Acetilénio
- Vaselina e lubrificantes
— Lixa, fita veda rosca e fita isolante.
- Terminais elétricos
- Solda prata, fluxo para solda

Acessibilidade: Nas condi¢gfes de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade instrumental e arquitetdnica, reconhecendo a
especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacdo, NBR n° 9050, Lei n°
13.146/2015, a LDB n°® 9394/96 e a legislacdo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, qguando for o caso.

ORGANIZACAO INTERNA DA UNIDADE CURRICULAR
MODULO UNICO

Ocupacéo Mecanico de Refrigeracdo e Climatizacdo Residencial
Unld_ade ) REFRIGERACAO E CLIMATIZACAO RESIDENCIAL
Curricular:
Carga Horaria: 80 horas
Funcéo 1: Executar servicos de instalacdo e manutencdo de equipamentos de refrigeracéo e climatizacéo residencial,
Funcbes considerando as normas e procedimentos técnicos, de qualidade, de saude e seguranca no trabalho e de preservacéo

ambiental.
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Desenvolver as capacidades basicas e socioemocionais relativas a operacdo, instalacdo e manutencdo em equipamentos de

Objetivo Geral: refrigeracéo e climatizagéo residencial, adequadas a diferentes situacdes profissionais.

CONTEUDOS FORMATIVOS
CAPACIDADES BASICAS ‘ CONHECIMENTOS
— Analisar valores de presséo e temperatura utilizando instrumentos de

medicéo 1. Segurancano trabalho

1.1. Equipamentos de protecéo individual e coletiva: tipos e fungdes

— Avaliar a instalacdo de sistemas de refrigeracdo e climatizacéo "
1.2. Inspecdes de seguranga

residencial . . o
_ ) L 1.3. Agentes agressores a saude: fisicos, quimicos e biologicos
— Calcular a quantidade de calor gerada no ambiente a ser climatizado 1.4. Mapa de riscos (finalidades)
— Consultar normas, manuais técnicos e catalogos de fabricantes. 1.5. Acidentes de trabalho: conceitos, tipos e caracteristicas

— Desmontar e montar sistemas de refrigeracdo e climatizacdo residencial

_ Elaborar plano de manutenco 2. Planejamento da manutengao

2.1 Coleta de dados do sistema

B .Idetml'f'c‘:"r ?jseqtienua (ée fur;c_;lonam~ento (Ij?ns (ti.lfere~nters q(émrf)qnle ntes da 2.2 Defini¢do das atividades de manutencao
instalacdo de sistemas de refrigeracéo e climatizacao residencia 23 Periodicidade da manutenco

- Identificar as formas de transmissé&o de calor 2.5 Cronograma de manutencao

— Identificar componentes eletroeletronicos de sistemas de climatizacéo e 2.6 Especificagcdo de insumos
refrigeracao residencial 2.7 Formagéo do custo de manutengao

— ldentificar componentes eletromecéanicos de sistemas de climatizacéo e 2.8 Fichas de registro da manutencéo

refrigeracao residencial 3. Diagramas elétricos e frigorificos
— ldentificar fluidos refrigerantes dos sistemas de refrigeragéo e 3.1 Refrigerador convencional
climatizacdo residencial 3.2 Refrigeradores especiais (duplex, frost-free, placa fria, side
— ldentificar fontes geradoras de calor no ambiente a ser refrigerado byside)
— Identificar os diferentes tipos de sistemas frigorificos aplicados em 3.3 Freezers horizontal e vertical _ _
refrigeracéo e climatizacéo residencial e seus componentes mecanicos 3.4 Bebedouros (presséo, garraféo e sistema Peltier)
o . - : ~ oo : : 3.5 Fabricador de gelo em cubo
— ldentificar sistemas elétricos de refrigeracéo e climatizacéo residencial 3.6 Refresqueiras/suqueiras
— Instalar componentes eletroeletrénicos de sistemas de climatizacéo e 3.7 ACJ (Condicionador de ar tipo janela)
refrigeragao residencial 3.8 Split-system tipo Hi-wall
— Instalar componentes eletromecéanicos de sistemas de climatizagéo e
refrigeracéo residencial 4. Principais falhas e testes elétricos em
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— Instalar equipamentos de climatizagdo compactos e modulares (splits) componenteseletroeletronicos e eletromecanicos

— Instalar equipamentos de refrigeracéo residencial 4.1 Relés de partida
4.2 Dispositivos de protecéo

— Interpretar diagramas de sistemas de refrigeracéo e climatizacao 43 Protetor &/mico

residencial 4.4 Termostato
— Interpretar esquemas elétricos de sistemas de climatizacéo e 45 Sensores
refrigeracdo residencial 4.6 Resisténcias elétricas
— Realizar a brasagem em sistemas de refrigeracdo e climatizacéo 4.7 Interruptores
residencial 4.8 Chaves seletoras

4.9 Capacitores
4.10 Solenoides
4.11 Compressores

— Realizar a carga de fluido refrigerante dos sistemas de refrigeracédo e
climatizagéo residencial

— Realizar a medicdo de grandezas elétricas em componentes e sistemas 412 Timers
de refrigeracao e climatizacao residencial 4.13 Motoventilador
— Realizar manutencdo em equipamento de climatizacéo 4,14 Servomotor
— Realizar testes e ajustes dos sistemas de refrigeracdo e climatizacao
residencial 5. Operagdes de manutencao

5.1 Substituicdo de componentes elétricos
5.2 Substituicdo de componentes mecanicos (compressores,
filtro secador, capilares, condensadores, evaporadores,

— Realizar todos os procedimentos segundo normas e regulamentagéo
técnica aprovada por 6rgdos competentes

— Recolher dleos lubrificantes e fluidos refrigerantes dos sistemas de tubulacdes)
climatizagéo, prevendo sua destinacgéo de acordo com as boas praticas 5.3 Teste de compressdo

— Selecionar fluidos refrigerantes compativeis com 6leos lubrificantes 5.4 S_ubstituigéo qle é_leo I_ubrifi<_:ante
utilizados em diferentes sistemas de climatizagéao 5.5 Limpeza de circuito frigorifico

5.6 Teste de vazamentos
5.7 Evacuacdo e desidratacdo
5.8 Carga de fluido refrigerante

— Substituir componentes eletroeletrénicos nos sistemas de climatizagéo e
refrigeragao residencial

— Substituir componentes eletromecéanicos nos sistemas de climatizacéo e 59 Recolhimento de fluido
refrigeracao residencial 5.10 Limpeza externa de condensadores e evaporadores
— Substituir componentes mecéanicos nos sistemas de refrigeracéo e 5.11 Analise de rendimento e ajuste

climatizagéo residencial

— Testar o funcionamento dos componentes eletroeletronicos de sistemas | 6. Cargatérmica
de climatizacéo e refrigeracdo residencial 6.1 Definicdo de carga térmica
6.2 Caracteristicas do ambiente

— Testar o funcionamento dos componentes eletromecanicos de sistemas
6.3 Fontes geradoras de calor

de climatizacéo e refrigeracdo residencial
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— Testar o funcionamento dos componentes mecanicos de sistemas de 6.4 Célculo simplificado
refrigeracéo e climatizacao residencial 6.5 Sele¢do de equipamentos

— Utilizar equipamentos de prote¢ao individual e coletiva.

— Utilizar equipamentos, ferramentas e instrumentos na instalagéo de
sistemas de refrigeracéo e climatizacéo residencial

7. Instalagdo de equipamentos e sistemas

7.1 De refrigeracédo e climatizacéo
residencial(refrigeradoresespeciais, bebedouros, ACJ

— Utilizar instrumentos de medi¢do de temperatura e pressédo em sistemas e split system)

de refrigeracéo e climatizagao residencial 7.2 Aspectos da instalacao fisica: posicionamento, fixac&o
— Utilizar plano de manutencéo econexdes.
— Verificar valores de vazao utilizando instrumentos de medicéo 7.3 Aspectos da instalacdo eletrica

7.4 nstalacdo hidraulica (alimentacdo e drenagem)

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONAIS CAPACIDADES SOCIOEMOCIONAIS CONHECIMENTOS ASSOCIADOS

— Refletir, a partir das suas proprias interpretacoes,
0s principios de organizacao, disciplina,
responsabilidade, concentragéo e gestdo do
tempo, considerando diretrizes, normas e

Apresentar controle, previsibilidade e procedimentos organizacionais, tendo em vista o

consisténcia nas reagc8es emocionais, desenvolvimento de atitudes que conduzem ao e Autodesenvolvimento
demonstrando consciéncia das suas autodesenvolvimento e a autogestéo. — Definigdo de objetivos e metas
emocdes, forcas e limitagdes, o que as _ _ — Referéncias institucionais para o
provoca e 0s possiveis impactos nas — Estabelecer, a partir de compreensdes pessoais autodesenvolvimento
atividades profissionais e relagdes de cons;rwdas, pqdroe_s de comportamento que — Valores pessoais e profissionais.
trabalho. valorizem e evidenciem os principios da

organizacao, disciplina, responsabilidade,
concentracao e gestdo do tempo, de forma a que a
suas contribuicdes sejam mais efetivas no alcance
de objetivos e a resolucéo de problemas.
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— Ser referéncia na autogestédo, demonstrando » Autogestao
organizacao, disciplina, responsabilidade, — Organizagéao pessoal e profissional
concentracdo e capacidade de gestédo do seu — Disciplina no tralho
tempo, contribuindo de forma efetiva e qualificada — Responsabilidades individuais e coletivas
com o alcance de objetivos e a resolucéo de — Concentragédo no trabalho
problemas. — Capacidade de gestdo do tempo.

— ldentificar o valor da amabilidade, buscando
evidenciar sua importancia para o engajamento e a

cooperagdo nas relagoes de trabalho. ¢ A amabilidade como fator de engajamento e

cooperacgao no trabalho

Apresentar interesse e entusiasmo para
aprender com o outro, demonstrando
empatia nas relagdes e atividades
profissionais.

— Criar estratégias para o engajamento e a
cooperacao nas relacdes profissionais na equipe, a
luz da amabilidade.

¢ A amabilidade como valor pessoal
— No crescimento pessoal
No crescimento profissional
Nas relacfes interpessoais e profissionais

— Demonstrar consciéncia de que a amabilidade é
um valor que promove 0 engajamento e a
cooperacao nas relagbes de trabalho.

- Ponderar situagdes em diferentes contextos quanto | e Etica:
a presenca ou auséncia de principios ou elementos _ Cédigo de ética profissional:

. eticos. — Senso moral;
Apresentar comportamento €tico na — Avaliar a prépria conduta a luz dos pressupostos — Consciéncia moral;
conduta profls_smnal, V|_ver,1c_|ando gue fundamentam e orientam comportamentos — Cultura, historia e dilema;
valores, respeitando principios, éticos nas relagdes interpessoais e no exercicio — Cidadania;
praticando ainclus&o e justica social, das atividades de sua responsabilidade. — Comportamento social;
respeitando diferencas. — Direitos e deveres individuais e coletivos;
— Desenvolver comportamentos coerentes com 0s — Valores pessoais e universais;
valores éticos estabelecidos pela instituicao para — O impacto da falta de ética ao pais: pirataria,
situacOes de diferentes contextos. impostos.
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— Estabelecer, a partir dos referenciais que
fundamentam e orientam comportamentos éticos,
seus novos padrées de comportamento, adotando
conduta pessoal que valoriza e respeita as
pessoas nas suas individualidades e que esteja em
sintonia com os padrdes e codigos de conduta
estabelecidos em seu contexto de convivéncia e
exercicio profissional.

— Demonstrar postura ética na tomada de decisges, | ¢ Eticaprofissional.
responsabilizando-se pelos impactos gerados. — Virtudes e valores profissionais:
Responsabilidade; Iniciativa; Honestidade; Sigilo;
Prudéncia; Perseveranga; Imparcialidade;
Compliance; Integridade.

— Etica na tomada de decisoes;

— Etica na inspiracdo de comportamentos;

— Ser referéncia em comportamento ético, inspirando
pessoas para que ajam em sintonia e coeréncia
com valores, principios e codigos de conduta
estabelecidos.

Acessibilidade: Serdo asseguradas as condi¢des de acessibilidade, reconhecendo a especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-
se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupacao, Lei n® 13.146/2015, o Decreto n° 3298/2009, a LDB n° 9394/96 e a legislacdo especifica em
vigéncia da deficiéncia em questdo, quando for o caso. Portanto, no planejamento e na pratica docente, deverao ser indicadas as condi¢cfes e 0s pré-
requisitos para o desenvolvimento das capacidades que envolvam risco, asseguradas as adequacdes de grande e pequeno porte.

AMBIENTES PEDAGOGICOS COM RELACAO DE EQUIPAMENTOS, MAQUINAS, FERRAMENTAS, INSTRUMENTOS E MATERIAIS.

— Salade aula
Ambientes — Biblioteca
pedagogicos — Laboratério de Informéatica

- Laboratério de Eletricidade ou Refrigeracao e Climatizacao

— Escariador de tubos

Méq_uinas, - Alargador de tubo de cobre manual
Equipamentos, . ;

- Alicate cortador de capilar
Instrumentos e )
Ferramentas. - Alicate lacrador de tubo

— Alicate Lokring
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- Alicate perfurador de tubos

- Arco de serra

- Balanca digital programavel

- Bebedouros (presséo, garrafédo e sistema Peltier)
- Bomba de vacuo

- Chave inglesa ajustavel

— Cilindro de nitrogénio com regulador de presséao
- Cinta térmica

- Computador com acesso a internet

— Condicionador de ar tipo janela e split system hi-wall
— Conjunto chave Allen

— Conjunto chave combinada

- Conjunto chave de boca fixa

- Conjunto flangeador

- Conjunto oxiacetilénico

- Conjunto soquete

— Cortador de tubo de cobre

— Curvador de tubos

— Detector de vazamento

- Esquadro

- Estilete

- Fabricador de gelo em cubo, refresqueiras

— Ferramentas e instrumentos

- Furadeira

- Kit de broca

— Kit de ferramentas manuais (alicate(s), chaves de fenda simples e cruzadas)
- Kit multimidia (projetor, tela)

- lanterna

- Limas

PC_QPB - Mecénico de Refrigeragdo e Climatizagdo Residencial

Av. Assis Brasil, 8787 - CEP 91140-001 - Porto Alegre/RS | Tel.: 3347.8787 Pagina 39 de 43



» Servico Nacional
' de Aprendizagem
Industrial

Departamento Regional do Rio Grande do Sul
Divisdo de Educacdo Profissional e Tecnoldgica - Geréncia de Desenvolvimento e Solu¢Ges Educacionais

- Macarico portétil

- Manifold multifuncional

- MAaquinas e equipamentos

- Martelo bola

- Martelo borracha

- Motor esmeril

- Paquimetro

- Psicrémetro

- Rebitador

- Recolhedora de fluido

- Refrigeradores convencional, especiais

- Refrigeradores especiais (duplex, frost-free, placa fria, sidebyside, freezers horizontal e vertical)
- Réguade aco

- Tabela de saturagéo para fluidos refrigerantes
- Termo-higrdmetro

- Termbmetro a laser

- Termobmetro digital

- Trena

- Vacudmetro

- Acetilénio

- Apostila

- Célcio de borracha
- Capacitores

- Catalogos

- Chaves seletoras

- Cola e adesivos

— Compressores

— Conexoes de cobre

Materiais de
Apoio
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- Desengripante

— Detergentes

- Dispositivos de protecéo

— Fluidos refrigerantes

— Fluidos refrigerantes HFC HCFC- HC e naturais
- Foscooper/poliuletano/polietileno
— Gas fluxo

— Interruptores

— Isolante térmico

— Livros

— Lixa, fita veda rosca e fita isolante
— Massas vedantes

— Material de consumo

— Material didatico

- Motoventilador

— Nitrogénio

— Normas técnicas

- Oleo lubrificante

-~ Oleo mineral

- Oleo para bomba de vacuo
- Oleo sintético

- O-rings

- Oxigénio

— Pasta fluxo

- Placa de amianto

— Protetor térmico

- Relés de partida

— Resisténcias elétricas

- Sensores

- Servomotor

— Silicone

— Solda de estanho

- Solda prata e ligas

- Solda prata, fluxo para solda
— Solenoides

— Solventes para limpeza
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— Teflon
— Terminais elétricos
— Termostato

- Timers

— Tubo de cobre, ago carbono e aluminio
- Tintas e vernizes

— Tubulac&o de cobre

Acessibilidade: Nas condi¢cbes de infraestrutura, serdo asseguradas as condi¢cdes de acessibilidade instrumental e arquiteténica, reconhecendo a
especificidade e a peculiaridade do aluno com deficiéncia, levando-se em conta a(s) Norma(s) Regulamentadora(s) da ocupagéo, NBR n° 9050, Lei n°
13.146/2015, a LDB n°® 9394/96 e a legislacéo especifica em vigéncia da deficiéncia em questdo, guando for o caso.
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Coordenacao Técnica
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